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SUNUS

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 2015 Yil1 Faaliyet Raporu, misyon ve
vizyonumuzu paylasmak; yetki, gérev ve sorumlulugumuzu ortaya koymak; mekan, materyal,
insan giicii ve hizmetlerimiz ile ama¢ ve hedeflerimiz hakkinda bilgi vermek amaciyla
hazirlanmistir. Ayrica kurumsal kapasitemiz degerlendirilmis, faaliyetlerimize iliskin ayrintili
bilgilere, 6neri ve tedbirlere yer verilmistir.

Aksaray Universitesinde yiiriitiilen egitim ve dgretime en iyi sekilde destek olmak
amaciyla caligmalarint siirdiiren kiitliphanenin, ama¢ ve hedefleri yoniinde ne kadar yol
aldigin1 say1 ve istatistiki bilgilerle titizlikle ortaya koyan 2015 yili faaliyet raporu, ayni
zamanda akademik ve idari personel ile dgrencilerimizin Oneri ve taleplerini belirlemelerine
imkéan saglayacaktir.

Elif ABACI
Kutuphane ve Dokiimantasyon
Daire Baskam




I- GENEL BILGILER
A. Misyon ve Vizyon

Misyon

Universitemizde verilen egitimin ayrilmaz bir parcas1 olarak; bilgi hizmetlerini cagdas
gelismeler dogrultusunda diizenleyip, kullanicilarinin bilgi gereksinimlerini hizli ve etkin bir
sekilde karsilamaktir.

Vizyon
Cagdas bilgi hizmetlerini en iyi ve en gelismis sekliyle saglayarak, gelismis arastirma
olanaklarinin sunuldugu biiyiik bir {iniversite kiitliphanesi olmaktir.

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi, Universitemiz 6gretim iiyeleri,
ogrenci ve idari personelinin bilgi ve belge ihtiyaclari i¢in gerekli bilgi kaynaklarini saglamak
ve en kisa zamanda ¢agin gerektirdigi teknolojik kosullar i¢inde kullanima sunmak amaciyla
kurulmustur.

Kitliphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligimizin gérev ve sorumluluk
alanlar1 asagida belirtilmistir:

v Universitenin ihtiya¢ duydugu bilgi kaynaklarmin saglanmasi;
1- Elektronik bilgi kaynaklarinin saglanmasi,
2- Basili (kitap, dergi vb.) bilgi kaynaklarinin saglanmasi,
3- Gorsel malzemelerin (cd, ved, dvd vb.) temin edilmesi,
Kurumun bilgi ihtiyaglarini karsilama faaliyeti,
Saglanan bilgi kaynaklarini belirli bir diizen ve standart i¢inde tanzim ederek
kullanima sunma faaliyetleri;
1- Kataloglama ve siniflandirmanin yapilmasi,

v" Kullanicilarm en dogru ve giincel bilgiye ulagmalar igin gerekli referans
faaliyetler,

Bilgi Kaynaklarinin 6diing verilmesi faaliyetleri,

Cagdas teknolojik yeniliklerin kiitiiphanelerde kullanilmasina yonelik
faaliyetler,

Hizmet I¢i Egitim Faaliyetleri,

Bilgi okuryazarlig1 egitimini (kullanici egitimi) desteklemek,

Elektronik tabanl bilgi hizmetleri sunmak,

AN

AN

AN




Daire Baskanlig1; Universitemizin amag ve hedefleri dogrultusunda akademik ve idari
personel ile Ogrencilerinin arastirma, egitim ve Ogretimde ihtiya¢ duyduklart bilgi
kaynaklarin1 saglayarak teknolojik gelismeler 1s1ginda asagida belirtilen kiitiiphanecilik
hizmetlerini yerine getirmektedir.

v

Teknik hizmetler; .
Kataloglama ve Smiflama Hizmetleri: (Kiitiiphane Otomasyon Programiyla Ilgili

Islemler, Kataloglama ve Siniflandirma Hizmetleri, Kitap Sirt1 Islemleri, Kase,
Giivenlik Bandi, Etiket, Barkod Islemleri, Kitaplarin Sisteme Enetegrasyon Islemleri
ile Rafa Cikarilarak Okuyucuya Sunulmasi)

Siireli Yaymlar Servisi: (Koleksiyon Gelistirme ve Saglama Islemleri, Kayit ve Takip
Islemleri, Yararlandirma ve Odiing Verme Islemleri)

Gorsel-Isitsel Materyaller Servisi: (Koleksiyon Gelistirme ve Saglama Islemleri, Kayit
ve Koruma Islemleri, Yararlandirma Hizmetleri, Gérme Engelli Kullanict Hizmetleri)

Elektronik Yayinlar Servisi: (Veri Tabanlari, E-Kitaplar, E-Dergiler, Web Sayfasi
Hizmetleri)

Kullanic1 hizmetleri;

v' Tamitim, Yararlandirma ve Kullanict Egitimi Servisi: (Kitliphane Hizmetleri

Tanitimi, Kullanict Egitimi Hizmetleri, Danisma Hizmetleri, Yararlandirma,
Okuyucu Salonu Kontrol ve Denetimi, Internet Hizmetleri)

v Odiing Verme Servisi: (Uye Kaydi Islemleri, Odiing Verme, Siire Uzatimi,
Ayirtma (Rezerv) Islemleri, lade ve Gecikme Cezasi Islemleri, ilisik Kesme ve
Uyelik Iptali Islemleri)

v' Kittiphaneler Arasi isbirligi Hizmetleri Servisi: (Kiitiiphaneler Aras1 Odiing
Verme Hizmetleri (ILL), Belge Saglama Hizmetleri)

C.Birime Iliskin Bilgiler
1. Fiziksel Yap1

Baskanligimiz, Aksaray Universitesi Rektorliigii Kampus Yerleskesinde bulunan

hizmet binasinda faaliyetini strdirmektedir.

Binamizdaki 7 odada 10 personel ile hizmet goriilmektedir. Bunun yaninda 2 odamiz

grup calismalari igin ayrilmis bulunmaka, 7 adet Okuma Salonu, 1 adet Gor-Isit Salonu, 1

adet Bilgisayar Laboratuari, 1 adet Kataloglama Salonu ve 1 adet Mutfak bulunmaktadir.




HiZMET Adet Alan Kull;l:a:;lKlsl Bulundugu Yer
ALANLARI y
Calisma Odasi 7 116,45 10 Ktlphane
Grup Calisma Odasi 2 31,44 8 Ktlphane
Okuma Salonu 7 623,31 250 Kittphane
Kataloglama 1 19,2 6 Kittphane
Bilgisayar 1 25,6 14 Kttuphane
Laboratuari
Gor-Isit Salonu 1 54 40 Ktlphane
Mutfak 1 24,8 12 Kttuphane
TOPLAM 20 894,8 339

2. Orgiit Yapisi

Bagkanligimiz biri Teknik Hizmetler Sube Miidiirliigii digeri Kullanict Hizmetler Sube
Midiirliigii olmak tizere iki Sube Miidiirliigiinden olusmaktadir. Teknik Hizmetler Sube

Miidiirligiine baglh olarak; Kataloglama ve Siniflama Hizmetleri, Siireli Yayinlar Servisi
Gorsel-Isitsel Materyaller Servisi, Elektronik Yayinlar Servisleri bulunmaktadir. Kullanici
Hizmetleri Sube Midiirliigiine baglt olarak ise; Tanitim, Yararlandirma ve Kullanict Egitimi
Servisi, Oding Verme Servisi ve Kiitiphaneler Arasi Isbirligi Hizmetleri Servisleri yer

almaktadir.

Baskanligimizin teskilat semas1 asagida gosterilmistir.




Kitiphane ve

Dokimantasyon
Daire Bagkanligi

Teknik Hizmetler

Sube Mudurlagu

Kullanici

Sekreter Hizmetleri Sube
MudurlGgi

Kataloglama-
Siniflama
Hizmetleri

Sareli Yayinlar
Servisi

Gorsel isitsel
Materyaller
Servisi

Elektronik Yayinlar
Servisi

Tanitim,
Yararlandirmave
Kullanici Egitimi

Servisi

Odiin¢ Verme
Servisi

Kutliphanelerarasi
Isbirligi Servisi




3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Kiitliphanede, otomasyon sistemi olarak Yordam kiitliphane sistemi kullanilmaktadir.
Kiitiiphanenin  tiim teknik ve okuyucu hizmetlerinin merkezinde Yordam programi
bulunmaktadir. Kataloglama, ddiing verme, ders rezervleri, stireli yayin hizmetleri, envanter
sayimi gibi ana modiiller, ¢ok sayida alt modiilleri ve islevleri ile modern kutlphanecilik
hizmetlerinin verilmesi i¢in gerekli alt yapiy1 olusturmaktadir. Katalog taramasi, elektronik
kaynaklara kampiis dis1 erisim, kullanic1 kaydina erisim, siire uzatma, materyal ayirtma gibi
islemleri, Yordam web arayiiziinden kullanicilarin kendilerinin yapmasina olanak
saglamaktadir. Kullanicilar web {izerinden kendi kiitiiphane hesabina eriserek bilgi
giincelleme, silire uzatma, ayirtma, gegmisini gérme ve okuma listeleri olusturma islemlerini

yapabilmektedir.
3.1. Yazilimlar

e Yordam (Kutiphane Otomasyon Sistemi)
e RFID Akilli Kiitliphane Sistemi Yo6netimi Yazilimi

3.2. Teknolojik Kaynaklar

Teknolojik Kaynaklar Adet
Egitim Amach | Hizmet Idari Amach |Arastirma
Amach Amach
Sunucu 1
Masadlstu Bilgisayar 19 11
Tasinabilir Bilgisayar 1
Toplam 21 11

3.3. Kiitiiphane Kaynaklar

Kiitiiphane Kaynaklari Adet
Kitap 34.219
Basili Periyodik Yayin 3.679
Diger (Veritabanlari+Elektronik Kitap+Garsel Isitsel Materyal) 5.039
Toplam 42.938




3.4. Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Diger Bilgi ve Teknolojik
Kaynaklar

Adet

Egitim Amach | Hizmet Amach |Idari Arastirma
Amach Amacgh
Cok Amacli Ofis Cihazi 2
(tarayici/yazici/fax)
Tarayici 2
Yazici 1 5
Fotokopi Makinesi 1
Fax 1
Barkod Okuyucu 1
Projeksiyon 1
Giivenlik Kamerasi 7
Televizyon 1
Muzik Seti 1
Video Oynatici
UHF RFID Mobil EI Terminali 1
UHF RFID Odiing 1
Verme/lade/Kodlama Istasyonu
UHF RFID Giivenlik Kapisi 1
Giivenlik Kapist 1
UHF RFID Otomatik Odiing 1
Verme ve lade Istasyonu
UHF RFID Kitap Sterilizasyon 1
Cihazi
Abisee Gorme Engelli 1
Kullanicilar Igin Kitap Okuma
Cihazi




4- insan Kaynaklan
4.1 Personel Sayis1 ve Kadrosu
Birimimizde bir (1) uzman, sekiz (8) genel idari hizmetler smifi, ¢ (3) teknik

hizmetler smifi ve iki (2) sirket personeli olmak flizere toplam on dort (14) personel
bulunmaktadir.

Daire Baskanhgi Personel Dagilima
Daire Bagkani Elif ABACI

Sube Miidiirii Oktay UYSAL (2547 S.K.nun
13/b-4 md. geregince Genel
Sekreterlikte gorevli.)

Sube Midiirii Gulten BAL

Uzman Necip Senol AKDOGAN (2547
S.K.’nun 13/b-4 md. geregince
Baskanligimizda gorevli.)

Kittiphaneci Nuran KOC KILIC
Kuttiphaneci Ozlem EROL
Kitiiphaneci Kezban YILDIRIM
Bilgisayar Isletmeni Ramazan CIFTCI
Bilgisayar Isletmeni Safiye Esra KILINC
Bilgisayar Isletmeni Mustafa POLAT
Bilgisayar Isletmeni Turgay CIVAK
Sekreter Sibel GUNDUZ
Sirket Elemani Fatma YESIL

Sirket Elemani Hiiseyin BISKINER




Daire Baskanhgi Personelinin Kadrolara Gore Dagilimi (Gorevlendirme Dahil)

Kadro Unvani Adet Toplam
Daire Baskani 1 1
Sube Miidiirii 2 2
Uzman 1 1
Kituphaneci 3 3
Bilgisayar Isletmeni 4 4
Sekreter 1 1
Toplam 12 12

4.2. idari Personelin Egitim Durumu

Birimimizde dort (4) yuksek lisans, bes (5) lisans, bir (1) onlisans, iki (2) lise mezunu
personelimiz mevcuttur. Baskanligimizda egitim ve kisisel gelisim konularina 6nem
verilmekte olup, egitimini slirdiirmek isteyen personele destek olunmaktadir.

idari Pesonelin Egitim Durumu

lkogretim Lise On Lisans Lisans go':zt'ovrz
Kisi Sayis1 2 1 5 4
Yuzde %17 %8 %42 %33

4.3. idari Personelin Hizmet Siireleri

Idari personelimizin hizmet siiresi asagidaki gibidir.

4.9.1 Idari Personelin Hizmet Siiresine Gore Dagilim

1-3 yil 4-6 yil 7-10 yil 11-15 y1l 16-20 yil | 21 yil iizeri
Kisi Sayisi 4 4 - - 2 2
Yuzde %33 %33 %17 %17
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4.4 Idari Personelin Yas itibariyle Dagilin

Idari personelimizin yas itibariyle dagilimi asagidaki tabloda gdsterilmistir:

4.10.1. idari Personelin Yas itibariyle Dagilimi

23 Zﬁf ve 23-30 yas | 31-35 yas 36-40 yas | 41-50 yas | 51 yas iizeri
Kisi Sayisi 1 6 2 - 2 1
Yizde %8 %50 %17 %17 %8
4.5. Cahisanlarin Kadin Erkek Personel Dagilim Sayilar:
Cahsanlarin Kadin Erkek Personel Dagilim Sayilari
Kadin Erkek Toplam K % E %
Akademik
- 1 1 - %100
Personel
Idari Personel 4 4 8 %50 %50
Teknik
3 - 3 %100
Personel
Dis
o 1 1 2 %50 %50
Personel
Toplam 8 6 14 %47 %53

5. Sunulan Hizmetler

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanli§i’nda bulunan tiim basili ve elektronik
kaynaklarin korunmasi, kullandirilmasi, basili ve elektronik yaymn saglama, kataloglama,

tarama, ciltleme, depolama, 6dung, ILL hizmetleri verilmektedir.
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5.1. Koleksiyon

5.1.1. Materyal Turune Gore

Materyal TUru Toplam
Kitap 34.219
Siireli Yayin 4.610
Ses CD’si 888
Toplam 39.718
5.1.2 Koleksiyona / Bulundugu Yere Gore
Koleksiyon/Bulundugu Yer Toplam
Genel Koleksiyon 33.250
Siireli Yayinlar Bolimii 2.748
Referans Bolumui 2.487
Gorsel Isitsel Boliimii 888
Toplam 39.373
5.1.3. Elektronik Koleksiyon
Elektronik Kitap 4.138
Veritabani (Satin Alma Yolu ile) 15
ULAKBIM&TUBITAK ve ANKOS tarafindan Ucretsiz Saglanan 39
Veritabanlari
Toplam 4.192
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5.1.4. 2015 Yih Koleksiyon Gelisimi

Satin alinan ve kataloglanan yabanci dilde kitap sayis1 638
Satin alinan ve kataloglanan Tiirkce kitap sayisi 1.138
Armagan edilen kitap sayisi (kataloglanan) 2.198
Toplam 3.974

5.2 Odiing Verme Bolumii

Acik raf sistemiyle hizmet veren kiitliphanemizde 1 adet 6diing verme bankosunda
gindiiz 2, aksam 1 personel ile ddiing hizmeti yiiriitiilmektedir. Odiing alinan materyallerin
stiresi elektronik olarak uzatilmakta, ayirtma yapilabilmektedir. Materyallerin 6diing alinmasi
ve iadesi disinda odiingle ilgili tiim islemler kullanicilar tarafindan internet tizerinden

yapilabilmektedir.

Bir yillik siire i¢inde kiitiiphanede 6diing verilen materyal sayisinin, bir yil onceki
odiing sayisindan cok daha fazla olmasi, Aksaray Universitesinde siirdiiriilen egitim, 6gretim
ve arastirma faaliyetlerine kiitiiphanenin tam olarak destek verdiginin ve ihtiyaca gore bir

koleksiyon olusturuldugunun gostergesi olmustur.

5.2.1. Odiin¢ Verme Sayilar

2015 yil1 kiitiiphaneden 6diing alinan materyal sayist 15.786
5.2.2. Kayith Kullanic1 Sayilar:
Kullanici Adet
Ogretim Eleman1 782
Lisans Ogrencisi 23.135
Y uikseklisans ve Doktora 1.068
Idari Personel 341
TOPLAM 25.326
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5.3 Referans Boélumu
5.3.1. Referans Hizmetleri

Ansiklopedi, sozliik, tez ve diger basvuru kaynaklarmin yer aldigi referans bolimii,
ozellikle farkli dillerden sozliikleri ve degerli akademik bagvuru kaynaklar1 sayesinde
kiitiiphanenin sik kullanilan boliimlerinden biridir.

Giinliik ortalama kullanici sayisi 175

2015 yilinda oryantasyon programlarina katilan kullanici sayisi 1.300

5.3.2. Kiitiiphaneleraras1 Odiin¢ Hizmeti

Kiitiiphaneleraras1 Odiing Hizmeti (ILL) ile Kiitiiphanemizde bulunmayan kaynaklar
diger kiitiiphanelerden temin edilmektedir. 2015 yilinda yurt i¢indeki kiitiphaneler ile toplam
42 ILL iglemi yapilmistir.

5.4 Siireli Yaymnlar Boliimii

Siireli Yayinlar Boliimii, yerli ve yabanci dergiler ile kullanicilara hizmet vermektedir.
Elektronik yayinciliktaki gelismeler sonucu kiitliphanenin abone oldugu siireli yayinlarin cogu
elektronik ortamda yayinlanmakta ve internet {izerinden kullanilmaktadir.

5.4.1. Basih Siireli Yayin Koleksiyonu

Bu boliimde baslik olarak 183 siireli yaymn bulunmaktadir. Bu yayinlarin igeriginde
toplam 3679 adet aylik dergi bulunmaktadir. 2015 yilinda sayilari tamamlanan dergilerimiz
ciltlenmis olup acik raf sistemi ile hizmete sunulmustur.

5.4.2. Elektronik Dergi Abonelikleri

Tam Metin Bibliyografik Toplam
e-Dergi veritaban 12 1 13
e-Kitap veritabani 1 1
Toplam 13 1 14
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6. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

I¢c kontrol islemlerinde, mali is ve islemler “I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin
Usul ve Esaslar” cercevesinde, harcama birimimiz ve liniversitenin ilgili diger birimleriyle
birlikte yiiriitiilmiistiir. Mali is ve islemler disindaki i¢ kontrol, kiitiiphane faaliyetlerinin
yonetmelik ve kurallara uygun olarak eksiksiz sekilde, etik ilkeler ve sorumluluklar dahilinde
ve devamlilik ilkesine gore siirdiiriilmesi i¢in yoOnetimin izlemesiyle tiim kiitiiphane
caligsanlarinin sorumlulugunda yiiriitilmiistir.

6.2 Satin Alma- ihale

2015 Yili Satin Alma/ihale Listesi

Sira | Ekonomik | Odeme Emri | Tutar Odeme Yapilan Kisi/Kurum-

No Kod Tarihi Aciklama

1 03.02.01.90 11.11.2015 6.068,74 | YORDAM Bilgi
Teknolojileri/Kataloglama
Malzemesi Alimi

2 03.02.01.90 10.09.2015 607,70 | YORDAM Bilgi Teknolojileri/
Katalog Malzemesi Alimi

3 03.02.09.90 13.04.2015 900,00 | Hatice Savran/Cergeve Alimi

4 03.02.01.01 23.11.2015 3.458,78 | UFO Bilgisayar iletisim / Kirtasiye
ve Biliro Malzemesi Alimi

5 03.02.01.01 10.07.2015 1.791,24 | UFO Bilgisayar Iletisim/Toner,
Kablo ve Koli Bandi Alimi

6 03.03.01.01 23.11.2015 290,00 | Elif Abaci/Yolluk/Ankos-Osmaniye

7 03.03.01.01 12.11.2015 505,00 | Elif Abaci/Yolluk/Yordam-Antalya

8 03.03.01.01 11.11.2015 477,00 | Kezban Yildirim/Yolluk/Yordam-
Antalya

9 03.03.01.01 28.10.2015 194,00 | Nuran Kog Kilig/Yolluk/Acik Erigsim-
Ankara

10 03.03.01.01 27.10.2015 226,00 | Safiye Esra Kiling/Yolluk/Agik
Erisim-Ankara

11 03.03.01.01 16.04.2015 486,50 | Elif Abaci/Yolluk/Ankos-Antalya

12 03.03.01.01 16.04.2015 499,00 | Ozlem Erol/Yolluk/Ankos-Antalya

13 06.01.06.01 18.12.2015 460,00 | Palme Yayin Dagitim/13 Kalem
Basili Yayin Alimi

14 06.01.06.01 01.09.2015 2.000,00 | istanbul Tip Kitabevi/Basili Yayin
Allimi

15 06.01.06.01 12.11.2015 3.590,24 | Irsad Kitap Yayin/ Basili Yayin
Allmi

16 06.01.06.01 22.10.2015 77.648,65 | Tuncay Cadlayan/ 2015/48480
IKN'li Thale Hakedisi Odemesi

17 03.02.09.01 08.05.2015 902,70 | Berada Danismanlik/Fidan, Cigek
ve Torf Alimi

18 03.02.01.03 21.12.2015 1.450,00 | Sultan Karatay/Yenigiin Gazetesi
Yillik Gazete Bedeli Odemesi

19 03.02.01.03 21.12.2015 1.450,00 | Ahmet Kogas/Rota Gazetesi Yillik
Gazete Bedeli Odemesi

20 03.02.01.03 21.12.2015 1.160,00 | Bilal Béllikbas/Aksaray Posta
Gazetesi Yillik Gazete Bedeli
Odemesi
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21 03.02.01.03 21.12.2015 1.015,00 | Er-yay Gazetecilik Matbaa/Aksaray
Egemen Gazetesi Yillik Gazete
Bedeli

22 03.02.01.03 21.12.2015 1.450,00 | Harun Atalay/ Anadolu Ekspres
Gazetesi Yillik Gazete Bedeli

23 03.02.01.03 21.12.2015 1.160,00 | Adem Dogruer/Hasandadi
Gazetesi Yillik Gazete Bedeli
Odemesi

24 03.02.01.03 21.12.2015 1.450,00 | Yeni Aksaray Gazetesi/Yillik
Gazete Bedeli

25 03.02.01.03 21.12.2015 1.160,00 | Muhsin Tarhan/Uluirmak Gazetesi
Yillik Gazete Bedeli Odemesi

26 03.02.01.03 21.12.2015 1.450,00 | Akdamla Basin Yayin/ Aksaray
Glincel Gazetesi Yillik Gazete
Bedeli Odemesi

27 03.02.01.03 21.12.2015 1.450,00 | Akdamla Basin Yayin/ Aksaray
Pusula Gazetesi Yillik Gazete
Bedeli Odemesi

28 03.02.01.03 21.12.2015 1.450,00 | Akdamla Basin Yayin/ Aksaray 68
Haber Gazetesi Yillik Gazete
Bedeli Odemesi

29 03.02.01.03 21.12.2015 1.220,00 | Canan Atalay/ Aksaray Portal
Gazetesi Yillik Gazete Bedeli
Odemesi

30 06.01.06.03 02.03.2015 320,00 | Maliye Hesap Uzmanlari
Dernegi/Vergi Diinyasi E-Dergi
Aboneligi

21 06.01.06.03 10.12.2015 16.037,68 | EBSCO/42 Adet E-kitap Alimi

32 06.01.06.03 26.10.2015 11.162,06 | J-STOR Veritabani Odemesi

33 06.01.06.03 26.10.2015 17.800,54 | Asme Veritabani Odemesi

34 06.01.06.03 15.10.2015 37.730,64 | Emerald Veritabani Odemesi

35 06.01.06.03 05.10.2015 20.280,44 | Ebrary Academic Complate
Veritabani Odemesi

36 06.01.06.03 05.10.2015 58.130,20 | Proquest Veritabani Odemesi

37 06.01.06.03 17.09.2015 51.813,69 | Sage Veritabani Odemesi

38 06.01.06.03 14.09.2015 20.342,63 | Turnitin Tez Tarama Veritabani
Odemesi

39 06.01.06.03 14.09.2015 11.755,57 | Oxford Veritabani Odemesi

40 06.01.06.03 14.07.2015 9.550,00 | Ideal Online Veritabani Odemesi

41 06.01.06.03 13.07.2015 31.903,93 | RSC Veritabani Odemesi

42 06.01.06.03 11.06.2015 11.915,89 | IHS Veritabani Odemesi

43 06.01.06.03 05.05.2015 24.799,11 | Hiperkitap Veritabani Odemesi

44 06.01.06.03 30.04.2015 24.403,10 | ACS Veritabani Odemesi

45 06.01.06.03 15.04.2015 68.355,36 | Wiley Veritabani Odemesi

46 03.02.01.04 18.12.2015 9.997,56 | Ideal Kiiltiir Yayincilik/499 Kalem
Basili Yayin Alimi

47 03.02.01.05 12.11.2015 998,75 _Sinasi Turga/Biasili Yayin Ciltleme
Isi

48 03.02.01.05 15.07.2015 990,07 | UFO Bilgisayar Iletisim/114 Kalem

Basili Yayin Ciltleme isi
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49 03.02.01.05 30.06.2015

4.118,20 | Birsen ngeoélu/Dergi ve Kitap
Ciltleme Isi

II- AMAC ve HEDEFLER

A. Birim Amac ve Hedefleri

Stratejik Amaclar

Stratejik Hedefler

Stratejik Amag-1 Universitenin egitim-
Ogretim ve aragtirmalarina yonelik
Kiitliphane dermesini basili ve elektronik
kaynaklar yoniinden zenginlestirmek.

Hedef-1 Bilgi kaynaklarinin segiminde 6gretim
tiyelerinin, 6grencilerin ve idari personelin daha ¢ok
katilimini saglamak.

Hedef-2 Elektronik kaynaklar ve veritabanlari
aboneligini egitim, 6gretim amaclar1 ve maddi imkanlari
Olciisiinde artirmak.

Hedef-3 Aksaray Universitesi Merkez Kitiiphanesi
Elektronik Tez Arsivi olusturarak yapilan yiiksek lisans
ve doktora tezlerinin elektronik kopyalarini olusturarak
bu elektronik tezlere Kiitiiphane Katalogundan erigim
imkan1 saglamak.

Hedef-4 Genelde i¢ Anadolu Bolgesi, 6zelde ise
Aksaray ili ile ilgili bilgi kaynaklarini toplayarak,
organize edilip hizmete sunuldugu ozel bir
koleksiyon olusturmak.

Stratejik Amag-2 Kiitiiphanenin varlik
nedeninin “kullanicilarimiz” oldugu
ilkesinin biitln etkinliklerimize yon

Hedef-1 Kullanicilarin bilgi ve belge hizmetlerinden
daha hizli ve etkin bir sekilde yararlanmalarini
saglamak.

vermesini saglamak.

Hedef-2 Universitemizin daginik bir yerleske
yapisinin olmasi nedeniyle kiitiiphane imkanlarindan
yararlanamayan kullanicilarimiza yonelik hizmetler
sunmak.

Hedef-3 Engelli 6grencilerimizin kiitiiphane
kaynaklarindan ve hizmetlerinden gerektigi dl¢iide
yararlanmalarini saglamak.

Hedef-4 Kullanicilardan diizenli olarak geri bildirim
almmasi i¢in ¢aligmalar yapmak.
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Hedef-5 Kurulacak olan Multi medya salonu
icersinde gérme engelli kullanicilar i¢in Braille
alfabesinden olusan materyallere agirlik vererek
sesli kitap hizmeti sunmak, ayrica isitme engelli
kullanicilarimiz i¢in de bir ¢aligsma alani olugturmak

Hedef-6 Universitemiz kullanicilar1 icin Merkez
Kiitiiphane binasi igerisinde bireysel ve grup ¢alisma
kabinleri  olusturmak;  ayrica  kullanicilarin
egitimlerini destekleyecek ve onlara ¢alisma imkant
saglayacak projeksiyon odalar1 kurmak. Bu
uygulamanin G6grencilerin  kiiltlirel etkinliklerine
(film gosterimi, belgesel vs.) katki saglayacagi
distiniilmektedir.

Stratejik Amagc-3 Aksaray Universitesi
Kiitliphanesinin personel politikasini
belirleyerek personelini nitel ve nicel
acidan evrensel standartlar dlizeyine
tasimak.

Hedef-1 Cagdas ve standartlara uygun “insan kaynaklari
politikas1” olusturmak.

Hedef-2 Calisanlarin motivasyonunu arttirici 6nlemler
almak.

Hedef-3 Calisanlarin mesleki gelisimlerinin saglanmasi
icin firsatlar1 takip etmek ve siirekli egitim imkanlar
olusturmak.

Stratejik Amag-4 Cagdas bilgi
teknolojileri ile donatilmis, ileri aragtirma
imkanlarinin sunuldugu bir bilgi merkezi
olmak.

Hedef-1 Universitedeki egitim-6gretim ve arastirma
faaliyetlerini destekleyecek imkanlari saglamak.

Hedef-2 Kiitiiphane tarafindan verilen “Kiitiiphane
hizmetleri” programinin kapsami genisletilip, “bilgi ve
belge ” egitimi ad1 altinda yayginlagtirilarak,
tiniversitemizin tim 6grencilerine ve aragtirmacilarina
secmeli bir ders olarak verilmesi igin ¢aba gostermek.

Hedef-3 Universitemizin bilimsel platformdaki yerini
belirleyen {iriinlerin arastirilmasi, diizenlenmesi ve
sunulmasi i¢in ¢alismalar yapmak.

Hedef-4 Gorsel-isitsel koleksiyonu olusturmak,
iiniversitemizdeki egitim ve 6gretim ¢aligmalarini
desteklemek ve kullanicilarimizin bog zamanlarini
degerlendirmelerine imkan saglamak.
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Hedef-5 Okuyucularin kitaplart kendi kendine 6diing
alma, iade etme siireclerinde kullanilan ve kiitiiphanenin
sirkiilasyonuna cevap verecek otomatik 6ding-iade
istasyonu hizmete sunulmus olup, sayisinin artirilmasin
saglamak.

Hedef-6 Okuyucularin Kkoleksiyonumuzu tarama igin
aradiklart kaynaklari daha rahat bulmalarini saglayacak
KIOSK cihazlari satin almarak hizmete sunmak.

Stratejik Amac-5 Finansal kaynaklarin
gereken diizeye ¢ikartilmasi i¢in ¢aba
gostermek ve bu kaynaklarin ekonomik bir
sekilde harcanmasini saglamak.

Hedef-1 Cagdas standartlara uygun olarak “kiitiiphane
biitgesinin iliniversite biitgesine oranini esas alan” bir
yaklasimi, iiniversite yonetiminin dikkatine sunmak.

Hedef-2 Maliyeti diisiik ve ticretsiz olan bilgi
kaynaklarini saglamaya yonelik aragtirmalari arttirmak.

Hedef-3 Dovizdeki dalgalanmalardan en alt diizeyde
etkilenmek igin gerekli dnlemleri almak.

Stratejik Amac-6 Hizmet alanlarint
ergonomik bir duruma getirmek.

Hedef-1 Mevcut bina ve hizmet alanlarindan en verimli
sekilde yararlanma yollarin1 aramak.

Hedef-2 Yeterli sayida ve kalitede mobilya (arag-gerec)
saglamak.

Hedef-3 Hizmet alanlarinin bakim/onarim ve temizlik
ihtiyaglarinin etkin yapilmasini saglamak.

Hedef-4 Kullanici ve personel i¢in ergonomik,
dinlendirici, is giivenligi ve gorsellige hitap eden
ortamlar hazirlanmasi i¢in ¢alismak.

Hedef-5 Her gecen gun biraz daha artan
koleksiyonumuz ve cesitlenen hizmetlerimiz igin
kiitiphane binamiz yetersiz geldiginden fiziki
bakimdan daha kullanishi bir binanin temin
edilmesini saglamak.
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Stratejik Amagc-7 Kiitiiphanenin varlik
nedenini, ilgililere duyurmak ve tanitmak
icin ¢agdas iletisim yontemlerinden
yararlanmak.

Hedef-1 Online Soru-Cevap hizmeti, ile Aksaray
Universitesi Kiitiiphanesi kullanicilarmin kiitiiphane ve
kiitiiphane kaynaklar1 hakkindaki genel referans
sorularini bir kiitliphaneciye sorarak aninda cevap
alabilmesini saglamak

Hedef-2 Tamitim ve halkla iliskiler faaliyetleri
icersinde merkez kiitiiphanemiz hizmetlerini tanitici
vb. bilgilerin yer alacagi LCD ekran uygulamasina
gecmek.

Hedef-3 Universitemiz kitiiphanesinin ara yiiziiniin
dil secenegine Ingilizce’nin de eklenmesini
saglamak.

Hedef-4 Halkla iligkiler ve tanitim faaliyetlerine
agirlik vermek.(Sosyal paylasim aglarina tyelik.
tanitim brosiir vb.)

Staratejik Amac-8 Kitiiphane
icersinde birimlesme ¢alismalarini
tamamlamak

Hedef-1 Mevcut personel sayisini nitelik ve nicelik
acgisindan artirmak

Hedef-2 Rezerv Birimi ile Aksaray Universitesi
ogrencilerinin belirli bir siire iginde, ilgili ders
materyallerine erisimini saglamak ve
uygulanabilirligi  ile  siirekliligi  saglanabildigi
taktirde de E-Rezerv hizmetine gecerek ders
materyallerinin elektronik versiyonlarmi kiitiiphane
web sayfasi lizerinden erisime sunmak.

Stratejik Amag-9 Kitliphanenin ve
kiitiiphane materyalinin ¢agdas
teknolojilerden yararlanarak
giivenligini saglamak

Hedef-1 Kiitiiphanenin giris ve ¢ikis noktalarina
kamera sistemleri koymak ve bu sayede yil i¢cindeki
materyal kayiplarini engellemek
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Hedef-2 Bilgi kaynaklarinin daha iyi korunmasi ve
bakimi i¢in gerekli dnlemleri almak.

B. Temel Politikalar ve Oncelikler

Birimimizin temel politikasi:

Insana ve diisiince 6zgiirliigiine saygil1,

Ustiin hizmet anlayisin1 benimseyen,

Yaraticiliga 6nem veren,

Isbirligin ve yardimlasmadan yana olan,

Kullanicilarin ve personelinin huzurunu g6z 6niinde bulunduran,

Hosgoriilii ve grup ¢alismasina énem veren,

Kullanict memnuniyetini esas alan (Akademik ve idari personel, 6grenciler ve diger
kullanicilar) bir yonetim anlayisiyla hareket etmektir.

Onceliklerimiz:

Fiziki alt yapiy1 gelistirmek,

Reserve, multi media/bilgi ulasim merkezi, siireli yayinlar ve giinliik gazete okuma birimi ile
yiiksek lisans ve doktora tezlerininyer aldig1 bir boliim olusturmak,

Kullanicilara yonelik egitim faaliyetleri diizenlemek.

Elektronik kaynaklar ve veritabanlari aboneligini egitim, 6gretim amaglar1 ve maddi
imkanlar1 6l¢iisiinde artirmak,

Gorsel-isitsel koleksiyonu olusturmak, siireli yayinlari gogaltmak,

Kullanicilarin bilgi ve belge hizmetlerinden daha hizli ve etkin bir sekilde yararlanmalarin
saglamak,

Kullanicilardan diizenli olarak geri bildirim alinmasi i¢in ¢alismalar yapmak,

Bilgi kaynaklarinin se¢iminde 6gretim iiyelerinin, 6grencilerin ve idari personelin daha ¢ok
katilimini saglamak,

Bilgi kaynaklarinin daha iyi korunmasi ve bakimi i¢in gerekli 6nlemleri almak,
Kullanict memnuniyetini saglamaktir.
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I11. FAALIYETLERE ILiSKIiN BiLGi ve DEGERLENDIRMELER

A.Mali Bilgiler

1. Biitce Uygulama Sonuclari

Aksaray Universitesinin 2015 yili biitgesiyle Baskanligimiza toplam 1.029.513,95 TL
O0denek tahsis edilmistir.

Kurumsal Fonksiyonel Finans | Ekonomik 2015 Yih
Siniflandirma Siniflandirma Tipi Siif
| 1 1" {1 | IR\ | | 11 Baglangi¢ | Eklenen Yil Sonu | Yil Sonu Yilsonu
Vv I Odenegi | Diisiilen Odenegi Harcamasi Kalan

38 |63 |09 |06 |08 |20 00 2 01 1 267.990 115.000 382.990 382.477,41 512,59
38 |63 |09 |06 08 |2|0 00 2 02 1 42.000 20.000 62.000 61.036,54 963,46
38 |63 |09 |06 08 |2|0 00 2 03 2 46.000 46.000 45.659,52 340,48
38 |63 |09 |06 08 |2|0 00 2 03 3 4.000 4.000 2.906,50 1.093,50
38 |63 |09 |06 08 |2]|0 00 2 03 5 0 0 0 0 0
38 |63 |09 |06 08 |2 |0 00 2 03 7 6.000 20.000 26.000 25.955,87 44,13
38 |63 |09 |06 08 |2 |0 00 2 03 8 10.000 10.000 3.922 6.078,00
38 |63 |09 |06 08 |2 |0 00 2 06 1 500.000 500.000 499.999,73 0,27

TOPLAM 895.990 155.000 1.030.990 1.021.957,57 9.032,43

2.Temel Mali Tablolara Iliskin Aciklamalar

Ekonomik smiflandirma agisindan Daire Bagkanligimizin 2015 yili biitgesinde yer

alan 6deneklerin dagilimi ve yilsonu gerceklesmeleri soyledir.

“01-1. Personel Giderleri” i¢in biitgede 382.990 TL oOdenek tahsis edilmistir.
Personel giderleri olarak 382.477,41 TL harcanmistir. Toplam biit¢e harcamalarina
gore personel giderlerinin pay1 %37; toplam yilsonu 6denegine gore harcama orani
ise % 37°dir.

“01-2. Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri” i¢in biitcede 62.000
TL tahsis edilmistir. Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri olarak
61.036,54 TL harcanmistir. Toplam biitge harcamalarina gore Sosyal Giivenlik
Kurumlarina Devlet Primi giderlerinin pay1 %05.97; toplam yilsonu &denegine
gore harcama orani ise % 5.92’dir.

“03-2. Mal ve Hizmet Alim Giderleri” i¢in biitgede 46.000 TL tahsis edilmistir.
Mal ve Hizmet Alim Giderleri olarak 45.659,52 TL’si harcanmistir. Toplam biitce
harcamalarina gore Mal ve Hizmet Alim Giderleri giderlerinin pay1 %4.46; toplam
yilsonu 6denegine gore harcama orani ise % 4.43’dur.

“03-3. Yolluk Giderleri” i¢in biitcede 4.000 TL tahsis edilmistir Yolluk Giderleri
olarak 2.906,50 TL’si harcanmistir. Toplam biitce harcamalarina goére Yolluk
Giderlerinin pay1 %0,28; toplam yilsonu 6denegine gére harcama orani ise %
0.28°dir.
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“03-5.Hizmet Alm Giderleri” i¢in 2015 Yili Biitgesinde 0Odenek tahsis
edilmemistir.

“03-7. Menkul Mal, Gayrimaddi Hak Alim, Bakim ve Onarim Giderleri” i¢in
26.000 TL tahsis edilmistir. Menkul Mal, Gayrimaddi Hak Alim, Bakim ve
Onarim Giderleri olarak 25.955,87 TL’si harcanmistir. Toplam bitce
harcamalarina gére Menkul Mal, Gayrimaddi Hak Alim, Bakim ve Onarim
Giderlerinin payr %2.53; toplam yilsonu O6denegine gore harcama orani ise
%2.52°dir.

“03-8. Gayrimenkul Mal Bakim ve Onarim Giderleri” igin 10.000 TL tahsis
edilmistir. Gayrimenkul Mal Bakim ve Onarim Giderleri olarak 3.922 TL’si
harcanmistir. Toplam biitge harcamalarina gore Gayrimenkul Mal Bakim ve
Onarim Giderlerinin pay1 %0.38, toplam yilsonu 6denegine gore harcama orani ise
% 0.38dir.

“06-Mal ve Mamul Alimlar1 Giderleri i¢in biitgede 500.000 TL tahsis edilmistir
Mal ve Mamul Alimlar1 Giderleri olarak 499.999,73 TL’si harcanmistir. Toplam
biitce harcamalarina gére Mal ve Mamul Alimlar1 giderlerinin payr %48.92;
toplam yilsonu 6denegine gore harcama orani ise % 48.57°dir.

2015 yili biitcesi ile Bagkanligimiza tahsis edilen toplam o6deneklerin harcama
orani %99.26 seklinde gergeklesmistir.
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2015 BUTCE

TOPLAM BUTCE

ACIKLAMA BASLANGIC ICERISINDEKI ORAN
ODENEGI (TL) (%)
Personel Giderleri 267.990 %30,00
Sosyal Guv. Kur. Devlet Primi 42.000 %4.79
Giderleri '
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 46.000 965,25
Yolluklar 4.000 %0.45
Hizmet Allm1 Giderleri -
Menkul Mal, Gayrimaddi Hak Alim, 6.000 %0 69
Bakim ve Onarim Giderleri '
GayrlmenkuI_Baklm_ ve Onarim 10.000 %1,14
Giderleri
Mamul Mal Alimlar1 500.000 %57,07
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2015

o | S IISERSLNGIC | alavn | nancaus
TOPLAMI | ORANI
(TL) (%)
Personel 267.990+115.00(Eklenen)=382.990 382.477 9699.87
Giderleri
Sosyal Glv.
Kur. Devlet 42.000+20.000(Eklenen)=62.000 61.037 9698.44
Primi Giderleri
Mal ve Hizmet 0
Al Giderlord 46.000 45,660 699,26
o)
Yolluklar 4,000 2.907 672,68
Hizmet Alinm
Giderleri : 0 0
Menkul Mal,
Gayrimaddi
Hak Alm, 1 6 100+20.000(EKlenen)=26.000 25.956 %99,83
Bakim ve
Onarimm
Giderleri
Gayrimenkul
Bakim ve 3.922 9639,22
Onarim 10.000 ' 0%
Giderleri
Mamul Mal 500.000 500.000 %100
Alimlari
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2. Mali Denetim Sonuclari

Sayistayin mali denetiminden ge¢mis olan mali yili hesaplarina iliskin olarak,
Baskanligimizca raporda yer alan tespit ve degerlendirmelere gore, islemler ilgili mevzuati
cergevesinde yapilmaktadir.

B. Performans Bilgileri

1.1 Evrak Islemleri

NO UYGULAMA ADET
1 Gelen Evrak Kaydi 425
2 Giden Evrak Kaydi 336

1.2 Birim I¢i Toplantilar

NO UYGULAMA ADET

1 Personel Performans Degerlendirme 30

2 Universiteleraras1 Bilgi Alisverisini Saglamak 47
Amaciyla Yapilan Bilgi Paylagimi

3 Personelin Motivasyonunu Artirmak igin Yapilan 35
Toplantilar

4 Ziyaret Edilen Diger Universiteler ve
Veritabanlari ile ilgili Toplantilarda Edinilen )
Bilginin Personele Aktarilmasi

5 Kullanicilarin Kiitiiphaneden Daha Etkin

. 45

Yararlandirilmasi I¢in Yapilan Toplantilar

6 Basili ve Elektronik Kaynaklarin Alimi
Konusunda Ogretim Elemanlariyla Yapilan 52
Toplantilar
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1.3 Birim Dis1 Toplantilar

NO | TARIH KONU YER KATILIMCI
1 |08-12.04.2015 | ANKOSLink 2015 Konferans1 | Antalya Elif ABACI
Ozlem EROL
2 |19-21.10.2015 | 4. Ulusal Agik Erisim Calistayr | Ankara Elif ABACI
Safiye Esra UCAK
3 |22-23.10.2015 | Kurumsal Belleklerin Gelecegi | Ankara Nuran KOC KILIC
Sempozyumu
4 101-06.11.2015 | YORDAM Kaittphane Bilgi Antalya Elif ABACI
Belge Otomasyon Program
Egitim ve Gelistirme Calistay1 Kezban YILDIRIM
5 ]20-21.11.2015 | ANKOS Bolge Toplantisi Osmaniye Elif ABACI
1.4 Kullanic1 Egitimleri
NO UYGULAMA ADET
1 Ogrencilerin Elektronik Ortamda Katalog
Taramasin1 Daha Spesifik Kullanimina Y 6nelik 70
Yapilan Egitimler
2 Ogretim Elemanlarma Veritabanlarinin Etkin 358
Kullanimi Konusunda Yardimci Olmak
3 Diger Universitelerden Ogretim Elemanlarimizin 40
Odiing Kitap Taleplerinin Karsilanmasi
4 Diger Universite Ogretim Elemanlarinca
Kiitiiphanemizden Talep Edilen Kitaplarin 2
Karsilanmasi
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IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler

Gii¢lii Oldugumuz Yonler

(1) Gittikge artan ve gelisen koleksiyon,

(2) Kullanici memnuniyetindeki artis,

(3) Yeni kurulan tiniversite kiitiiphaneleri arasinda ilk siralarda olma,
(4) Universitemizin Aksaray ilindeki itibarinin yiiksek olmast,

(5) Personelin mesleki gelisimlere ilgisi,

(6) Nitelikli personel,

(7) Teknolojik gelismelere ve yeniliklere a¢ik olmamiz,

(8) Etkin Kiitiiphanelerarasi Isbirligi Sistemi
(9) Yeni kurulan Universiteler arasinda Veritabanlar1 ve E-kitaplar konusunda ilk siralarda
olmamiz.

Firsatlar

(1) Universitenin diger idari birimleriyle pozitif iliskisi,

(2) Universitemiz egitim-dgretim ve arastirmalarinda ihtiya¢ duyulan bir kistm kaynaklarin
diger bilgi merkezlerinden saglanabilmesi,

(3) Yeni bir iiniversite olmamiz nedeniyle kiitiiphanecilik alanindaki temellerin saglam
atilma imkaninin olmasi,

(4) Universite yonetiminin ¢agdas kiitiiphanecilik hizmetleri verilebilmesi acisindan bilgi
kaynaklarina ayrilan biitce miktarina kars1 bakis acisinin olumlu olmast,

(5) Kitdphanecilik hizmetlerinin ylritilmesinde Kiutiiphanecilik ve Bilgi ve Belge
Yonetimi mezunu personelin gorevli olmasi,

(6) Mesleki toplantilara katilimlar,

(7) Bilgi yonetiminde gelisen teknolojiyi takip etme,
(8) Yeni kurulan fakiilte ve yiiksekokullar nedeniyle &grenci sayisindaki artis ve buna
paralel olarak kiitiiphane kullanimdaki artis.

(9) Bilginin ekonomik deger olmasi.
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B- Zayifliklar

Zayif Oldugumuz Yonler

(1) Fiziki agidan kaynaklanan donanimsal eksiklikler,

(2) Kiitiiphane binamizin olmamasi ve fiziksel olarak kiitiiphane tasarimina uygunsuzlugu,
(3) Personel eksikliginden kaynaklanan birim olusturma sorunu,

(4) Biirokrasinin is akisinda zaman kaybina yol agmasi,

(5) Kiitiiphanenin, Universitenin egitim ve dgretim faaliyetlerinin en énemli girdileri arasinda
gorilmemesi.

(6) Deneyimli mesleki personel eksikligi,

(7) Biitge yetersizligi,

(8) Bilgisayar ve internet arizlari igin teknik personel bulunmamasi,

(9) Web sayfamizin dinamik yetersizligi

Tehditler

(1) Alternatif bilgi saglayicilari,

(2) Mevcut personel sayisinin azligi,

(3) Elektronik ve basili kaynaklardaki ¢esitlilik ve maliyetlerindeki hizli artis,

(4) Yabanci kaynak temininde doviz kurunda meydana gelebilecek ani artiglar,

(5) Dijitallesmenin yaninda kiitiiphanenin fiziksel varliginin tehdidi,

(6) Artan 6grenci ve personel sayisina ragmen fiziki sartlarin gelistirilememesi,

(7) Modern, ¢agdas, kiitliphane hizmetlerine uygun bir binanin olmamasi ve ihtiyaglari
karsilamaya yonelik yeni bina gerekliligi diigiincesinin ertelenmesi,

(8) Yasanmas1 muhtemel olan ulusal ve global ekonomik krizler,

(9) Elektronik kaynaklarin temin ve 6deme asamasinda doviz kurlarindaki yiikselmeler,

(10) Basil1 ve elektronik yayin diinyasindaki fiyat artislari,

(11) Elektronik yayin alanindaki kisitlayici lisans antlagmalari,

(12) Teknolojik donanimlarin yetersiz kalmasz,

(13) Yeterli sayida ve nitelikte personel planlamalarinin yapilamamasi.

C- Degerlendirme

Belirlenen stratejik plan, amag ve hedefler dogrultusunda proje ve faaliyetler oncelikle
hizmet birimleri tarafindan uygulanacak; kullanicidan alinacak geri bildirimler belirli
donemlerle yapilan toplantilarda degerlendirecektir. Kullanicilarla yapilan goriismeler,
anketler ile personelin gozlemleri stratejik amag¢ ve hedeflerin degerlendirilmesini
saglayacaktir. Universitemiz Merkez Kiitiiphanesi gelismekte olan bir Kkiitiiphanedir.
Yeniliklere agik, kullanict memnuniyetinin géz 6niinde bulunduruldugu bir hizmet anlayis
gelistirmektedir. Degerlendirmelerimizde temel gosterge kullanict memnuniyetidir.
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V- ONERI VE TEDBIRLER

Daire Bagkanhigimiz, Universitemizin egitim-dgretim ve arastirmalarina cevap
verebilecek, ¢agin gerektirdigi teknolojik gelismelerle donatilmis bir kiitiiphane olmak i¢in
elindeki imkanlar1 en iyi sekilde kullanilarak stratejik ama¢ ve hedeflerine ulagmaya
calisacaktir. Bilgi kaynaklar1 ve bilgiye yonelik hizmetler glinden giine gelismekte oldugu icin
kituphane hizmetlerimiz degisimlere agik bir sekilde kullanici memnuniyeti dikkate alinarak
yerine getirilmektedir.

Kiitiiphaneler hizmet {ireten birimler oldugu ig¢in yatirim yapilmasi ve maddi yonden
desteklenmesi gereken birimlerdir. Verilen hizmetin kalitesi, yapilan yatirnmin karsiligir da
kullanict memnuniyeti ile Sl¢iilmektedir. Universite hizmet birimleri i¢inde kiitiiphanenin
oneminin kavranmasi ve gerekli maddi yardimin yapilmasi saglanmalidir. En kaliteli hizmet
kiitiphanenin Onemini kavramig yoOnetimin varligi, uygun personel ve vyeterli butge ile
verilebilir. Kullanicidan alinan geri bildirimle de Kiitiiphanemiz, Universitemizin beyni
olacak nitelilige getirilebilir.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis
edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki
alanim ¢ergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin
yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢
kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu guvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, ig
kontroller, i¢ denet¢i raporlart ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigin1 beyan ederim.

Elif ABACI
Kittphane ve Dokiimantasyon
Daire Baskam
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